1. A képzési program

Projektvezet6i kompetenciafejlesztd képzés

A képzés célja, hogy bemutassa a projektvezetdi feladatokat a menedzser és
vezetl szemszdgébdl: ramutat azokra az interperszonalis torténésékre,
amelyek a projekt ideje alatt a projekt csapatban zajlanak és a projektben
résztvevs személyek szerepét, az ebbdl fakadd viselkedésmddokat bemutatja
(stakeholderek, egylittmiikodés, tanulasi gorbe effektus, moral, hatékonysag,
valtozas- konfliktuskezelés). Emellett a projekteket vezetd szereplSk

/| hatékony, a jelenlegi piaci trendeknek megfelel6 vezet8i ismeretekkel és
kompetenciakkal rendelkezzenek.

Termeld, szolgaltato szervezetek projektjeit iranyitd, vagy a jovGben ezt a feladatot
ellaté munkatéarsak

2. A képzés soran megszerezheté kompetenciak

Projektvezetdi kommunikacids kompetenciak — ide értjiik a projektekben kialakithaté kommunikécios
modszereket és menedzsmentet, asszertiv kommunikaciét, a hatékony csapatkommunikacios kulttira és
megoldasfokuszi munkakoérnyezet kialakitasat, valamint a rendszeres csapattagi és vezet6i visszajelz6
rendszerek kialakitasat és eszkdzeit is.

Vezet6i, csoportmiikodés tamogat6 kompetenciak — Megfelel® feladatkultdra kialakitasa, Id6 és

| feladatmenedzsment eszk6zOk hasznalata, Gnszervez6dés és onfejlesztés, projektértekezletek vezetése és
facilitalasa, projektvezetdi stilusok és technikak, csapatfejl6dés tAmogatasanak eszkozei, virtudlis csapatok
irdnyitdsa.

Projektkonfliktus kezelési és projekten beliili egyiittm{ikodés fejlesztd kompetenciak — Hatékony
projektszerep- és felelGsség kialakitas, priorizéciés technikak, konfliktuskezelés, nexus hatas, egyiittmiikddés
fejlesztés eszkozei.

3. A programba vald bekapcsolddas feltételei




4. A programban vald részvétel feltételei

Jelenléti iv — a képzésben résztvevlk alairasaval ellatva

Haladasi napl6 —- mulasztok feltiintetésével az oktatd ltal

Projektkommunikacios technikak és eszkoztar

Projektvezetés, csoportmiikddés és onszervezSdés

Projektkonfliktusok és érdekiitkozések kezelése

Aképzés zarasa

A képzés inditasa

A résztvevlk ,megnyitasa”, aktivizalasa, ,rdhangoldsa” a tréningre, elvarasok
megismerése.

Képzési keretek (a tréning, mint tanulasi forma, program, szabélyok)

Résztvev6k bemutatkozésa, résztvevdi elvarasok megfogalmazdsa

1 6ra

06ra

1 6ra

Irdnyitott feladat

Egyéni munka

A képzési program végén egyszeri alkalommal tSrténik szamonkérés.
A tananyagegységek egyben kezelend6k, kiilon igazolas kiad4sa nem torténik.




Projektkommunikaciés technikék és eszkdztar

Projektkommunikaciés technikék és eszkoztar megismerése, kiprobélasa

¢ Kommunikécié menedzsment hagyoményos és agilis projektkérmyezetben

*  Akommunikécié szerepe a projektben és a szervezetben

*  Rendszerszemlélet alapjai: a visszajelzés szerepe a kommunikaci6s
rendszerben

*  Asszertivkommunikécié a projektekben: meghallgatas, Snismeret,
Onkifejezés

*  Elismerd, hatékony és cselekvésre 6szténz6 kommunikaciés projektkultiira

e  ProblémafSkuszii és megoldas-fSkuszii projektkdrnyezet

»  Feedback projektkulttira és fejlesztési lehetéségei

El6adas, magyarazat, iranyitott feladat, szituacios feladat

Egyéni munka, csoportmunka, paros munka

A képzési program végén egyszeri alkalommal torténik szamonkérés.
A tananyagegységek egyben kezelendék, kiilén igazolas kiadésa nem trténik.

Projektvezetés, csoportmiikddés és 6nszervez6dés

Projektvezetés, csoportmiikddés és dnszervez8dés eszkdzeinek
megismerése




e  Feladatkulttira kontra szerepkultiira projektekben

e  Célok meghatarozasa fejlédésszemléletben

e  Coaching szemléletii projektvezetés

e  Id&- és feladatmenedzsment eszk6z6k: Mit tanulhatunk a GTD
rendszeréb6l a projektekben?

| * Hatékony Snszervezés projektekben

| * Hatékony projektvezetdi Snfejlesztés

e  Projektmeetingek, események facilitacidja: kerettartas, eszk6zok

e Szolgald vezetés — servant leadership a projektekben

»  Partneri viszony kialakitasa a projektszereplSk kozott

»  Csapatfejlédési modellek, a konstruktiv csoportdinamika
megteremtése projektekben

* A csapatértékek, a kultiira elemei és kialakitasa projektekben

e A projekicsapat szerz6dés

e Virtudlis, félig virtualis projektcsapatok vezetése, a
munkakdrmyezet és a technoldgia szerepe

8 ora

| 36ra

56ra

ElSadas, magyarazat, iranyitott feladat, szituacids feladat

Egyéni munka, csoportmunka, paros munka

A képzési program végén egyszeri alkalommal torténik szdmonkérés.
A tananyagegységek egyben kezelend6k, kiilon igazolas kiaddsa nem
torténik.

Projektkonfliktusok és érdekiitkdzések kezelése

Projektkonfliktus- és érdekiitk6zés kezelési eszk6z0k megismerése

B Projektszerepek, feleldsségek és hataskordk a projektekben
o  Projektérintett priorizacios médszerek

o  Projektkonfliktusok szintjei

»  Projekimeeting helyzetekbdl ered konfliktusok

e  Zavar6 megszolalas tipusok és egyszerii megoldasaik

e Projektcsapattipusbdl, dinamikabdl ered konfliktusok

* A nexus hatas lehet&ségei, elérése

Projektkonfliktus kezelése és egyiittmiikodés kiépitése

e  Egylittmi{ikddés épités folyamata projektekben




2 0ra

3 6ra

El6adas, magyarazat, irdnyitott feladat

Egyéni munka, csoportmunka, pdros munka

A tananyagegységek egyben kezelend6k, kiilén igazolas kiadésa nem
torténik.

A képzési program végén egyszeri alkalommal torténik sz&monkérés.

A képzés zarasa

Tanulsagok lesziirése, képzés értékelése, zarasa

A képzés értékelése, zardsa, a résztvevk tudasanak felmérése

Magyarazat, iranyitott feladat

Egyéni munka

A képzési program végén egyszeri alkalommal térténik szamonkérés.
A tananyagegységek egyben kezelenddk, kiilén igazolas kiaddsa nem
torténik.

7. Csoportlétszam




8. A képzésben részt vevo teljesitményét értékel s rendszer leirasa
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A képzés zarasakor egy feladatvalasztos teszt alapl visszamérés valdsul meg, a teszt mingsitése:
megfelelt/nem feleit meg. Megfelelt minGsitéshez legalabb 60%-0s eredmény sziikséges.

9. A képzés zarasa

A képzési program végén egyszeri alkalommal irasbeli
szamonkérés teljesitése, megfelelt mindsitéssel (10/6 sikeres
vélasz)

A résztvevéi hidnyzas nem haladja meg a 10 %-ot.

10. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

Minimum k&zépfokil végzettség, 3 éves tréneri, tanacsadodi,
és/vagy projektvezet6i tapasztalat

Munkaviszony vagy munkaviszony jellegli egyéb jogviszony.

résztvevok létszamanak megfelel§ terem

1 db elméleti és gyakorlati oktatasra alkalmas terem, melynek
berendezése — a résztvevok szamanak megfelel6 asztal és szék, 1
db flipchart tabla, 1 db oktat6i notebook, 1 db projektor, 1 db
vetitOvaszon

| A képzésben résztvevOk szamara az alabbi helyiségek allnak

! rendelkezése:

1 db néi és férfi mosd6 mellékhelyiség

| A targyi feltételeket az intézmény tulajdonjog, hasznalati jog
| vagy bérleti jogviszony alapjén biztositja.






